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 به نام خداي رحمان

  

  

  رابرت کیوساکی   ".کندیافتم که روح دارد و با انسانها با دلسوزي و عطوفت برخورد می کسب و کاريعاقبت "

 انجام درست و صحیح تجارت این جزوهاصلی  هدف ،رساندبه اطلاع می ،QI خانواده بزرگپیوستن به  و ورود جهتتبریک  عرضبا 

توانید با خواندن دقیق و رعایت کردن توضیح داده شده و شما می صنعتدر این متن اصول اولیه این . است توسط شما نتورك مارکتینگ

  .در این کار موفق شوید ،این اصول

. است افراد موفق ها کار کردنِتجربیات سال حاصلبلکه گنجینه ایست که  ؛تنها یک جزوه نیست ،اي که پیش روي شماستجزوه •

 .خوانید درك کنید، بپذیرید و انجام دهیدبلکه باید آنچه را که می، ی نیست که این جزوه را بخوانیدفقط کاف ،بنابراین

به طور . دانیدنمی اما در ابتدا طرز استفاده از آن را. دایهدنیا را خریداري نمود فرض کنید که شما بهترین، سریعترین و قویترین ماشینِ •

 بنابراین شما حتماً. ایدا راضی نخواهد کرد و شما به قصد استفاده از این ماشین، آن را تهیه کردهاین ماشین شما ر داشتنِ صرفاً قطع،

. استفاده از آن را فرا خواهید گرفت و سپس از آن استفاده خواهید نمودي آموزشی این ماشین را تهیه خواهید کرد و نحوه هايدفترچه

توانید از آن بهره برداري هرگز نمی ،استفاده از آن را فرا نگیرید اید، اما تا اصولِجاري شدهت يبهترین شبکه شما واردکه فراموش نکنید 

. بخواهید که جلسات آموزش و تمرین را براي شما برگزار کنند ،نداهاز افرادي که شما را به این سیستم معرفی کرد بنابراین حتماً. کنید

راز وفور "و  "دولت و فرزانگی حکایت"، "جابجا کرد؟چه کسی پنیر مرا "کتابهاي  اندنخو این سیستم و آموزشیِ CD 5 دیدنِ خصوصاً

بسیار  ،ارائه شده "وي"رهبران بزرگ این تجارت و سازمان خودتان، که بعنوان آموزشهاي این سیستم، توسط  همراه معرفبه  "ثروت

 .ضروري و لازم است

کوچک، آسان و یا تفریحی  در این تجارت کم است، پس این یک کارِ ،شما براي شروع گذارياین دلیل که مبلغ سرمایه فکر نکنید به •

 .نگري فعالیت کنیدجدي و پرتلاش باشید و با آینده ،تنها در صورتی موفق خواهید بود که در این کار. است

بنابراین ممکن است با  ؛شبکه نخواهند شدتعدادي وارد این  ،کنیداز تمام دوستانی که شما این سیستم را به آنها معرفی می معمولاً •

که افراد است عادي براي تمامِ یک روالِ ،در صورتیکه این ؛امید و دلسرد شوید اولین دوستان خود بسیار نا شنیدن پاسخهاي منفی از طرف 

 .امید شدن شما گردد پیوندد و این مسأله نباید باعث ناپس از ورود به این سیستم به وقوع می

شوند و کار نداشتن موفق نمی انجام ندادن و پشت مردم بخاطرِ. ندانستن یا نفهمیدن نیست ،اصلی عدم موفقیت افراد در این سیستم دلیلِ •

یک نفر در این مجموعه، دلیل بر ناموفق بودن این علم و تجارت نیست همچنین عدم موفقیت. 

ممکن است  ،تا زمانیکه وي هزینه لازم را براي ورود به این سیستم فراهم کندکنید، را به دوستی معرفی می QIاز زمانیکه شما  معمولاً •

  .طول بکشد، بنابراین در این تجارت صبور و با حوصله باشید مدتی

  

 مارك یارنل " .تنها راز موفقیت، دوام آوردن است"
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  پیشگفتار

در مقابل تغییرات مقاومت  ما. م نسبت به تغییر بی میل هستند، مرداصولاً. در دنیاي ما در حال تغییر است ،زندگی قواعد حقیقیِ اغلبِ

انسان  این طبیعت. بمانیم ،ندشناسند و قبول دارخودمان که اکثر مردم آن را می يراحت و آسوده ي، ما دوست داریم در محدودهکنیممی

- پس زدن مواجه شدهو هاي جدید در آغاز با مخالفت ایده اغلب ،هنر، علوم، پزشکی و تجارت مثلِ ،هاي فعالیتتمامی زمینهدر تقریبا . است

ها و متدهایی مردم اغلب نسبت به ایده .تر خواهد بودتر و بزرگآن محکممخالفت در مقابل  ،هرچه ایده منحصر بفرد تر و انقلابی تر باشد. اند

ترس از تغییر. هراسان و ناآگاه هستند ،شوندتغییر می که باعث، لوئی پاستور، توماس ادیسون و آلبرت بکریستف کلم ه کردنِمسخر باعث ،

 .گذاشته است  سوء تاثیرِ ،روي پیشرفته ب ،چگونه ترس از تغییر ،دهدوجود دارد که نشان مینیز هاي دیگري مثال. ن شدینیشتیا

  در ایران نتورك مارکتینگ

با توجه به اینکه بخشی از دیدگاه هاي گذشته در ایران افتاده است،  سال ناشی از اتفاقاتی است که طیِ، ینگنتورك مارکت جامعه در مورد

  .رسد جذاب و همچنین ضروري به نظر می ،ایران نتورك يشرح مختصري از تاریخچه

 کاملاً یک صنعت، )میلادي 2000(ر کرد و در آن سال شروع به کا ،چند شرکت با حضورِ ،در ایران 1379 از سالِ، نتورك مارکتینگ

این روال  ،کمتر بودند افرادي که در آن زمان. اجع به آن وجود نداشتردر ایران هیچ اطلاعی  ،اما با این حال ؛شناخته شده در دنیا بوده است

اي در شروع به همین دلیل رشد فزاینده. دیدند زود پولدار شدن می یک طرحِ همه، آن را به چشمِ یک حرفه ببینند و تقریباً را به صورت 

 با نگاه. وارد این جریان شدند ،کنند کنند و چندین برابر برداشت می گذاري می نه چندان زیادي سرمایه داشت و مردم با این هدف که پولِ

  . ین ذهنیتی داشتندناما واقعا مردم چ ؛رسد آن تصور، تصور مضحکی به نظر می ،امروز

شروع  ،به همین خاطر. نیست و چیزي فراتر از آن است ،زود پولدار شدن طرحِیک که این  ،کم تعدادي از افراد به این نتیجه رسیدند کم

نتورك کم آشنایی مردم با روال  ها کردند و از آن زمان فاکتوري به نام آموزش مطرح شد و کم به تحقیق و بررسی و ارتباط با شرکت

  . دادند ل و وعده و وعیدهاي خاص ادامه میقب هايطبیعی بود که برخی از مردم همچنان به شیوه. شروع شد مارکتینگ

 که شاملِمارکتینگ، هاي نتورك  چرا که برخی از آموزش. اما به تنهایی کافی نبود ؛ایران بود عطفی در نتورك ينقطه ،آن زمان

 که شاملِ این صنعت، هاي آموزش در اما یکی از مهمترین بخش ؛مردم رسید به دست ،هاي آموزشی بود ها، مقالات و بسته CDها، جزوه

جا افتادن  که باعث ،ویژه و این قبیل موارد بود هاي آموزشیِ بزرگ، دوره هاي عملیِ ، کارگاهآموزشی جلسات بزرگ و کوچک ،سمینارها

  . وجود نداشت ،اکثریت اعضا بود در بین اعضا و در نتیجه درست کار کردنِمارکتینگ مفهوم نتورك 

نتورك در ایران افتاد، مسوولین کشور شروع به مخالفت کردند و به جاي کنار آمدن و جهت دادن به  کارِ ر شروعِبا توجه به اتفاقاتی که د

نیز،  کشورهایی که با این پدیده روبرو شدند در اکثرِ موضوعالبته این . صورت مساله و نفی همه چیز شدند این پدیده، مجبور به پاك کردنِ

این  ،ایران اما متاسفانه در کشورِ) مارکتینگ نتوركدر بخش تاریخچه  - آمریکا Amwayبا شرکت  FTCمخالفت نگاه کنید به (. افتاد اتفاق

در هر کشوري  ،این صنعت يبا تجربه ها و افراد که بایستی از طرف شرکت جاي این جلسات و مراسمی، بنابراین. کمی طولانی شدروند 

شکل  کردند و این باعثفعالیت می ،فکري آن ارتباط چندانی با کمپانی و رهبرانِ از افراد بدونِبسیاري . در ایران خالی بود ،برگزار شود
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 از طرف. ایران را آسیب پذیر ساخت نتورك ،که در آن دوره - زود هنگام بازنشستگیِ مانند -بعضی از استراتژي هاي نادرست شد  گیريِ

 همچنین .این تجارت را که فروش محصولات بود، ناقص کرد مهمترین بخشِ ،ورت رسمیبه ص ،جلوگیري از ورود محصولات به کشور ،دیگر

  .در ایران شد یمسایل بروزمنجر به  ،برخی از افراد که در این تجارت مشغول به فعالیت بودند ياستفاده سوء

نظیر در  بی این تجارت باعث ضربه خوردنِ این صنعت، از موارد مهمی هستند که سه فاکتور ذکر شده در بالا و همچنین ناشناخته بودنِ

 "The V"  و بخصوص لیدرهاي بزرگQI کمپانی  هایی که با نظارتهاي ایران و همبستگی بین تیم نتورکر جدید ظهور نسلِبا . ایران شدند

با مطابق  ،کسب و کار تمِسیس ، همچنین طراحیِ"منشورِ فرهنگ کار کردنِ صحیح در نتورك مارکتینگ" ند و تدوینِکنمی فعالیت

همه، بخصوص افرادي که  که به کمک ؛به جریان افتادروند رو به رشدي  ،)همگام با خود کمپانی(نتورك مارکتینگ  استانداردهاي جهانیِ

-میایران به دنیا نشان از دروازه ) داتو ویجی اسواران يبه گفته(را  نتورك مارکتینگفرهنگ واقعی و زیباتر  ،نداهکرد "انتخاب"این حرفه را 

  .دهیم
  

  "داتو ویجی اسواران    "ه آنها همه مثل همندگهمه به من می خندند چرا که من با همه ي آنها متفاوتم ولی من به همه آنها می خندم، چرا"

  

  شروع در مسیر صحیح

  خالی کردن فنجان •

خورند و سادگی این تجارت را می مردم گولِ اغلبِ. ان استتذهن فنجانِ ، خالی کردنِدبراي شروع باید انجام دهیمهمترین کاري که 

 راه و روشِ ،کارهاي دیگر يیک تجارت ساده نیاز به آموزش ندارد، اما واقعیت این است که نتورك مارکتینگ هم مثل همه ،کنندفکر می

 زمینه رشما د تحصیلی و اطلاعات سوابقِکه کنید توجه . متفاوت است جدید و کاملاً خودش را دارد و تجارتی جدید و جهانی با اصولِ خاصِ

خودتان هم آموزش دهید شما باید اصول و الفباي این کار را فرا بگیرید و به مجموعه. خوردبه درد این کار نمی سنتی عموماً تجارت.  
  

  شودمیهمه چیز با خود شما شروع  •

 است و قابلیت این را دارد که سازمانِ) Independent Representative(مستقل  يیک نماینده ،هرکس در این تجارت و این کمپانی

شما را  کند و رفتار، گفتار و حتی نگرشِبه شما نگاه می ،شودهرکسی که به سازمان شما وارد می ،دقت کنید. بزرگی را ایجاد و رهبري کند

 ،در این تجارت. شماست خود تلاش و فعالیت ينتیجه ،شما موفقیت شود واز شما شروع می QuestNetدر حقیقت  .خواهد کردتکثیر 

  .دیگري نیست موفقیت هیچکس ضامنِ
  

 رندي گیچ    ".کنیدکند که شما رشد میمجموعه شما با همان سرعتی رشد می"
  

  

  نه مظلومیت ،طلبداین کار مسئولیت می •

دیگر جز خودتان قادر به  یم بعهده شماست، و هیچ کسِاین تصم .یک انتخاب شخصی است عمدتاً ،ساده این فرمولِ به کارگیريِ

. هاي شخصی شماستترین انتخابمهم جزء ،در مقابل آنچه هستید و خواهید شد ،کامل مسئولیت قبولِ. گیري در این مورد نیستتصمیم

شخصی قبول مسئولیت، پذیرشِ. کندمتمایز می ،معمولی انسانِبرتر را، از  بزرگی در زندگی است و همان چیزي است که انسانِ نقطه عطف 

  .باشدهر انسان در هر وضعیتی می عالیِ عملکرد يهاست و سرچشم لیدریک  يبرجسته اعمال خود، صفت ولیتئمس
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اي هشکست هاي شخصیتان سرزنش نکنید و آنها را توجیهناکامی زندگیتان به این معنیست که دیگران را بخاطرِ مسئولیت کاملِ قبولِ

را  "شد اگرهاچه می"و  "هاکاشاي" تمامیِ. شکایت نکنید ،خودتان و مواردي که در گذشته روي داده است وضعیت در مورد. خود ندانید

این کار موفق  مخصوصاً، زندگی اگر بخواهید در هر قسمت .تمرکز کنید ،واقعی شما و مقصدتان است يهحذف و در عوض بر آنچه که خواست

- از این به بعد هر اتفاقی که می .ضروري است کاملاً ،ايهیچ عذر و بهانه بدونِ ،نتایج حاصله يزندگی و کلیه کاملِ مسئولیت بولِشوید، ق

  ."من مسئولم" :افتد، به خودتان بگویید

آن را قبول  مسئولیت ،داد اگر اشتباهی رخ. آن بپردازید بگویید من مسئولم و به اصلاحِ ،از هر قسمتی از زندگیتان که ناراضی هستید

. آن شروع کنید لازم را براي افزایشِ مسئولیت کنید و اقدامات قبولِ ،فعلیتان راضی نیستید اگر از درآمد. راه حل آن بگردید کنید و به دنبالِ

  .اقدام کنیدمسئولیتش را بپذیرید و براي بهبود آن  ،ناخشنود هستید ،گذرانیداگر از مقدار وقتی که با خانواده می

 قدر مسئولیت هر. دهدکنترل شگرفی در زندگیتان به شما دست می کنید و احساسِقدرت می احساسِ ،وقتی قبول مسئولیت کردید

دادن و احترام به  بها مسئولیت، اساسِ قبولِ. بیشتري را در خود خواهید دید بیشتري قبول کنید، اعتماد به نفس، انرژي، توانایی و کفایت

آورید، دیگران را اما هنگامیکه عذر می .هاي برجسته استانسان يهمه اساس شخصیت ،مسئولیت قبولِ. شایستگی است و احساسِ خود

خود را به همان  احساسات و کنترلِ کنیدکنید، در واقع خودتان را تضعیف میدهید و یا از آنها شکایت یا انتقاد میمورد سرزنش قرار می

  .کنیدمی سپارید که از آنها شکایتهایی میتافراد یا وضعی

کنترل بر  احساسِ ،اما با این کار. کند، بلکه هنوز شما مسئولیدبار آن آزاد نمی اعمال خود به دیگران، شما را از زیرِ مسئولیت انتقالِ

اینکه احساس قدرت کنید و احساس کنید  شوید و به جايمنفعل می ؛کنیدمظلومیت می دهید و در نتیجه احساسِزندگیتان را از دست می

 ؛کشاند که فرار از آن ممکن نیستمی اي عمیقاین نوع تفکر، شما را به دره. بینیدآن می يسلطه ، خود را تحتپاي شماست جهان زیرِکه 

  .بستی که نباید به آن پا گذاشت راه بن
  

  چارچوب درست ذهنی •

بسیاري از کسانی که وارد این تجارت می. به این تجارت، اساسی ترین موضوع است درست و نگرش صحیح نسبت داشتن یک دیدگاه -

سنتی در این  تجارت باید بدانید بسیاري از مفاهیمِ. درستی نسبت به این کار ندارند گیرند، از ابتدا درك و ذهنیتاي نمیشوند و نتیجه

  .خودش را دارد هاي خاصِها و استراتژيمارکتینگ روش نتوركحرفه کاربردي ندارند و 
  

  )پارادایم شیفت(دگرگونی الگوها  •

افراد زیادي در زمان ورود به این تجارت بر این باورند که باید یک شبه ره صد ساله را طی  .این حرفه یک طرح زود پولدار شدن نیست .1

ی زودتر شما را به ثروت و درآمد برساند، اما با این تواند خیلهرچند در مقایسه با تجارت سنتی این حرفه می !کنند و یک شبه میلیونر شوند

بسیار مطمئن براي پولدار شدن  شما باید یاد بگیرید که این حرفه یک طرحِ. اي نخواهید رسیدوجود بدون تلاش و فعالیت، شما به نتیجه

داند که اگر بخواهد کشاورز می .کنید در این تجارت مثل یک کشاورز فکر .زمان، آموزش، تلاش و پشتکار دارد است که نیاز به صرف

اش را آماده کند، دانه مناسب بکارد، آبیاري کند، باید زمان و انرژي صرف کند و تلاش کند؛ مزرعه ،فراوانی بدست بیاورد دستاورد و محصولِ
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مارکتینگ  نتوركد اصول و روشهاي دقت کنید هرچن .افتداش را از آفت دور نگه دارد و همه اینها یک شبه اتفاق نمیکود بدهد و مزرعه

  .راحتی است و نیاز به سخت کوشی و پشتکار ندارد ولی به این معنی نیست که کارِ ،ساده است

یک  فقط خرید و براي شکوفا شدن نیاز به صرف زمان دارد ،هاي دیگرتمام تجارت این تجارت هم ماننداست؛  زمان سرمایه اصلی .2

توانید کار را در هر زمان از شبانه روز انجام دهید، طبیعی است هرچه وقت و زمان بیشتري را می شما. ستموفقیت شما نی ضامنِ ،محصول

اي برنامه ،ساده زمانیِ توانید با یک مدیریتشما می ،بطور مثال. به درآمد بیشتري هم دست خواهید یافت ،صرف انجام این تجارت کنید

  .داشته باشیدتان کنار کار فعلیدقیق و مشخص براي انجام این کار در 

 نتوركاما در . دهدقرار نمی) رقبا(کند و آنها را بی مهابا در اختیار دیگران را حفظ می ي خودکارهر تاجري رموز  ،هاي سنتیسیستم در .3

تجربه و  انتقالِ ،دلیل به همین ؛یکدیگر است هم و با خود شرکت شریک هستند و موفقیتشان در گرو موفقیت نفرات با تمامِ ،مارکتینگ

در اینجا از رقیب خبري نیست و برنده  .است "برنده-برنده"تفکر کلیدي در این حرفه . بطور کامل و درست باید انجام گیرد ،این کار دانشِ

 .کل تیم و در نهایت تجارتمان است شدن شما به معنی برنده شدنِ

. شوددرآمد شما هم متوقف می ،ارید و به محض اینکه از فروش دست بکشیددرآمد بیشتري د ،در تجارت سنتی هرچه بیشتر بفروشید .4

هاي مربوط به فروش، در اما در کنار فروش و فراگیري مهارت ،بیشتر است درآمد مساويِ ،بیشتر مارکتینگ هم فروشِ نتوركهرچند در 

کنید و تنها در آنها را راهنمایی می ،دهید و بعنوان لیدرش میتان آموزدهید، به افراد مجموعهخودتان را هم گسترش می اینجا شما سازمانِ

 .همچنان درآمد خواهید داشت ،بخاطر رشد سازمانتان ،این صورت است که پس از مدتی حتی اگر شما دست از فروش هم بکشید

درست . ارتباطات زیادي دارندکنند یا مثلا کسانی که خوب صحبت می ؛کنند که این حرفه متعلق به عده خاصی استبسیاري فکر می .5

کند، اما این که فکر زیاد در این تجارت هم بسیار خوب است و به روند پیشرفت کار کمک می است که خوب حرف زدن و داشتن ارتباطات

ارکتینگ بر آموزش و م نتورك چرا که پایه و اساسِ. اشتباه است تواند، کاملاًنند موفق شوند و هر کسی نمیتواکنیم فقط اینگونه افراد می

براي همه قابل .. .ها، کم بودن سرمایه اولیه و نیاز نداشتن به دفتر کار و تحصیلات وسادگی روش ها است و بخاطرِاطلاعات و مهارت انتقالِ

 .اجرا است

  جان میلتون فاگ، پول پول ".ساخته هستند هاي خود، محدودیتتجارتها در این تنها محدودیت"
 

  

  (Dream)رویا ،ولسنگ بناي ا

اکثر افراد هیچ تعریف درستی از اهداف و . فراموش شده زندگی شما، رویاهاي شما هستند شاید به جرات بتوان گفت که مهمترین بخشِ

. کنند و قرار است به کجا بروند دانند براي چه زندگی می خود ندارند و آنقدر غرق در روزمرگی هستند که نمی رویاهاي زندگیِ

جواب به همین  ،دنیا در زندگی روزمره امروز ترین جوابِ و مبهم "رویاي شما در زندگی چیست؟": ترین سوال دنیا این است کننده تعیین

. تر بررسی کنیم هم اکنون شما جواب مشخصی براي این سوال ندارید اما اگر بخواهیم عمیق ،شاید کمی تعجب کرده باشید. سوال است

  ...ام و یک زندگی خوب، یک خانه خوب و بزرگ، سعادت خانواده از قبیلِ .م و نامشخص هستندها خیلی مبه جواب معولاً

اند و یا  گفتند، نرسیده   به هیچکدام از چیزهایی که می ،دهند هاي اینچنینی می افرادي که جواب شویمبا نگاهی به دور و برمان متوجه می

گذاري  در رویاپردازي و هدف ،تنها تفاوت انسان با دیگر مخلوقات. اند ها راضی شده داقلدر صورتیکه فقط به ح ،اند کنند که رسیده فکر می
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یکی از دلایل این است که شما و . کنند که دلایل مختلفی دارد بینید اکثر مردم از این مفاهیم فرار می اما اگر دقت کنید می ؛است

کشید چیزي را بگویید که دیگران درباره آن  در حقیقت خجالت می. کنید ، هیچ وقت درباره رویاهایتان با هم صحبت نمیتاناطرافیان

افرادي . دیگر، ننوشتن رویاهاست مهمِ دلیلِ. باور نداشتن و ترس از نرسیدن است ،دیگر دلیلِ. گویند و ممکن است شما را مسخره کنند نمی

تا زمانیکه رویاهایتان را ننویسید و . د که حتی آنها را مکتوب کنندآنقدر براي رویاهایشان ارزش قایل نیستن ،نویسند که رویاهایشان را نمی

  .رسید در این تجارت به جایی نمی ،هر روز به آنها نگاه نکنید

دلیل  .اهداف و رویاهاست دلایل اجبارکننده هستند نیازِ کند و حتی پیش مفهوم دیگري که در زندگی انسانها نقش اساسی بازي می

شود و نرسیدن به آن  هاي زندگی نادیده گرفته می ست که بخاطر آن حاضرید هر کاري بکنید و در مقابل آن سختیاجبارکننده، چیزي ا

دلیلی است که شما  .روز با شماست گذارد شما بخوابید و در طول شبانه چیزي است که نمی ،دلیل اجبارکننده. شود باعث رنج و آزار شما می

   .کند به رفتن و رسیدنرا مجبور می

افراد زیادي هستند که به خاطر  .شما باشد خودچون تصویر واضحی از دنیاي اطراف شما و شاید زندگی  ،دقت کنید به موارد زیر کاملاً

توانند همسر و فرزند یا پدر و مادر  بطوریکه حتی نمی ؛نوبت در روز کار کنند 3باید  ،امکانات و درآمد کم زندگی و داشتن حداقلِ گذرانِ

توانند یک مسافرت دلخواه با خانواده بروند یا هنوز  نمی .را ببینند و حتی یک شب شام را در رستوران بخورند و یا به سینما بروندخود 

ساعت زودتر از  2صبح  ،در سرماي زمستان ،نقلیه يوسیله مجبورند به خاطر نداشتنِ. خوب و مناسب بخرند توانند یک دست لباسِ نمی

جوانی که همیشه به فرزند  یا پدرِ. باید دو شیفت کار کند تا خرج زندگی را در بیاورد ،سال سن 60خانواده با  پیرِ پدرِ. خانه بیرون بروند

برایش خوب  حتماً، در صورتیکه اگر به اندازه کافی پول داشت ،برایت خوب نیست، خواهی برایت بخرم  این چیزي که می،گوید کوچکش می

 200ماشین  ، تغییر روال زندگی ، دلیلِنداي مثل چیزهایی که گفته شد دار اجبارکننده دلایلِ معمولاً افرادیکهت براي طبیعی اسبنابراین  !بود

   .دآنها را روي کاغذ بیاوری حتماًو دکنیان را مشخصتدر ابتدا دلایل اجبارکننده خود بنابراین لازم است. میلیونی نیست 400میلیونی و ویلاي 
  

  .اهداف و رویاها باید موارد زیر را در نظر بگیریددر نوشتن  •

  :شوند به طور کلی اهداف به سه دسته تقسیم می

  )گرفتن اولین پورسانت مثل. (اهداف روزانه، هفتگی و ماهانه شما شاملِ: کوتاه مدت) الف

   .اید شامل اهدافی که براي یک سال آینده در نظر گرفته: میان مدت) ب

  )خودتانی یساختن خانه رویا. (سال آینده 5اهداف شما در شامل : بلند مدت) ج
  

  :هر یک از اهداف شما باید خصوصیات زیر را داشته باشد •

Specific :ًبا جزییات مشخص باشد کاملا.  

Measurable :گیري باشد قابل اندازه.  

Attainable :در دسترس باشد.  

Realistic: واقع گرایانه باشد.  

Time Bound :ن به آنها زمان مشخص در نظر گرفته شودبراي رسید.  
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  . رویاها آورده شده است بی نظیري براي نوشتنِ در زیر روشِ

 ).اي یادداشت کنیددر دفترچه هاي خود راهدفحتماً ( .گذاري کنیدوقت خود را صرف هدف ،مرحلهچهار  درامروز  .1

اي شکست اي خواهم رسید و در هیچ زمینهبودم که به هر خواسته اگر مطمئن" :از خود بپرسید مرتباً ،این تمرین انجامِ در هنگامِ .2

 کردم؟خواستم و چه میچه چیزي را می ،نخواهم خورد، در آن صورت

در . ایدنشستهمقابل غول چراغ جادو بزرگ اسباب بازي، روي زانوي بابانوئل یا  در یک فروشگاه. کودکی بر گردید خوش باشید و به عوالمِ .3

  ... همه چیز در دسترس است. بهاي هیچ چیزي آنقدرها گزاف نیست. جان و انتظار، هیچ خواهشی آنقدرها بزرگ نیستهی تالآن ح

  هاي مربوط به رشد فردي هدف ،اول •

  .اي است براي رسیدن به هر نوع موفقیت دیگر در زندگیاحساس رفاه و دارندگی، پایه

خواهید فرا هایی را میارتخواهد چه مطالبی را بیاموزید؟ چه مهدلتان می .بگیریدپنج دقیقه فکر کنید و همه امکانات را در نظر  .1

 خواهید باشید؟شما چه کسی می شما چه کسانی باید باشند؟ خود خواهید در خود بوجود آورید؟ دوستانِمی هایی را؟ چه خصلتبگیرید

 )یک سال، پنج سال، ده سال، یا بیست سالشش ماه،  مثلاً( .مهلت معینی قائل شوید ،براي رسیدن به هر هدف .2

 .مشخص کنید ،خواهید تا یک سال دیگر به آن دست یابیدبزرگترین هدفی را که می .3

4.  قطع و به طورِ مختصري بنویسید و توضیح دهید که چرا باید حتماً شرحِ ،دو دقیقه ظرف، یک سال آینده به آن هدف برسید ظرف. 

  هاي شغلی واقتصاديهدف ،دوم •

ها بر ثروت خود بیفزایید و خواه علاقمند باشید که اي خود سر آمد و پیشتاز باشید و میلیونحرفه يخواه آرزوي شما این باشد که در رشته

  .هاي خود اطمینان یابیداي از علم بیندوزید، اکنون فرصت دارید که نسبت به هدفتخصصی، سرمایه يدانشجوي رشته به عنوانِ

 يسالانه خواهید بیندوزید؟ درآمدچه مبلغ پول می خواهید؟خود چه می لِغاز ش .امکانات را درنظر بگیرید يکنید و همهپنج دقیقه فکر  .1

در زمینه مالی باید بگیرید؟ اتیانتظار شما چقدر است؟ چه تصمیم مورد 

 )سال، ده سال، یا بیست سالشش ماه، یک سال، پنج  مثلاً(. هاي خود مهلتی قائل شویدبراي رسیدن به هریک از هدف .2

 .مشخص کنید ،یک سال آینده به آن دست یابید خواهید ظرفبزرگترین هدفی را که می .3

 .یک سال آینده به آن هدف برسید ظرف ظرف دو دقیقه شرح مختصري بنویسید و توضیح دهید که چرا باید حتماً .4

  تفریحی و ماجراجویانهمادي، هاي هدف ،سوم •

جادویی در  خواست چه کنید و یا چه چیزهایی را داشته باشید؟ اگر هم اکنون یک غولِهیچ محدودیتی نداشتید، دلتان می اگر از نظر مالی

  کردید؟چه آرزویی می ،تان برساندیشد تا شما را به آرزوهامی مقابل شما حاضر

خواهد در چه اتفاقاتی دلتان می یی را بسازید یا بخرید؟خواهد چه چیزهادلتان می. در نظر بگیرید پنج دقیقه فکر کنید و همه امکانات را .1

 حضور داشته باشید؟ به چه ماجراهایی علاقمند هستید؟

 )شش ماه، یک سال، پنج سال، ده سال، یا بیست سال مثلاً(. هاي خود مهلتی قائل شویدبراي رسیدن به هریک از هدف .2

 .مشخص کنید ،آن دست یابید یک سال آینده به خواهید ظرفبزرگترین هدفی را که می .3
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 .یک سال آینده به آن هدف برسید ظرف ظرف دو دقیقه شرح مختصري بنویسید و توضیح دهید که چرا باید حتماً .4

  هدفهاي معنوي و اجتماعی ،چهارم •

  .ید آوردمیراثی به وجود آورید که تغییري واقعی در زندگی دیگران پد. اکنون فرصت دارید که اثري از خود باقی بگذارید

توانید کمک میدر چه اموري و به چه کسانی  ؟چه خدمتی از شما ساخته است.پنج دقیقه فکر کنید و همه امکانات رادر نظر بگیرید .1

 ؟توانید ایجاد کنیدچه چیزهایی را می ؟کنید

 )، یا بیست سالشش ماه، یک سال، پنج سال، ده سال مثلاً(. هاي خود مهلتی قائل شویدبراي رسیدن به هریک از هدف .2

 .مشخص کنید ،یک سال آینده به آن دست یابید خواهید ظرفبزرگترین هدفی را که می .3

 .یک سال آینده به آن هدف برسید ظرف ظرف دو دقیقه شرح مختصري بنویسید و توضیح دهید که چرا باید حتماً .4

 

به  براي اینکهاما  ،کندزیادي ایجاد می صف ناپذیر و اشتیاقِرویاها به خودي خود احساس و اهداف و چند نوشتنِ هر ،توجه داشته باشید

رسیدن  همیشه جلوي چشم شما باشند؛ هر روز آنها را ببینید و مرور کنید و با برنامه مشخص، هر روز قدمی در جهت باید ،آنها دست یابید

سریعتر  ،نیاز بیشتري داشته باشید بینید و نسبت به آنها احساسِتر باهدافی را که بتوانید هرچه واضح ،تجربه نشان داده است .به آنها بردارید

 .آوریدبدست می

  

   (Commitment)تعهد ،سنگ بناي دوم

ها با  که انسان ،استتعهد یکی از مسایلی . دآن برسی به دخواهی که می ،یک عهد و پیمان با شخص، کار یا آن چیزي است تعهد، بستنِ

 ،مهم در زندگی يذهنیت مناسب نسبت به این مقوله حالا تصور کنید که بدون داشتنِ. ستی از آن ندارنددر تعریف لیو ،آن آشنا هستند

بینید شما قبل از  می ،اما اگر کمی توجه کنید .تعهد داشتن به معناي واقعی، در آن به موفقیت نخواهید رسید اید که بدونِ وارد کاري شده

معین به محل  هنگامی که شما هر روز صبح سر ساعت ،به عنوان مثال .اید ی دست و پنجه نرم کردهزندگ در طولِتعهد،  این هم با مفهومِ

یعنی شما  ،دهید شوید و کارهاي مشخصی که از شما خواسته شده است را انجام می از آنجا خارج می ،روید و سر ساعت معین تان میکارِ

  .گویید شغل اما شما به آن می. تعهد دارید

همیشه به همه اگر بر ما کنترلی باشد، از این رو . دهیم تا از دست ندهیم تعهد می هاي ما این است که معمولاً همترین چالشیکی از م

عدم تعهد به  ،این اتفاق تنها دلیلِ. آید از دست دادن تعهد بوجود می میلِ ،زمانی که کنترلی بر رفتار ما نباشد. کس و همه چیز تعهد داریم

تعهد  میزانِ .موفق نخواهند شد قطعاً ،توجه دارند(External Factors) افرادیکه فقط به عوامل خارجی  ،نتورك مارکتینگدر . خودمان است

همانطور که میزان موفقیتتان را خودتان تعیین  ،کنید شما تعیین می مقدار تعهد شما را فقط خود. موفقیت رابطه مستقیم دارد با میزانِ

 تشخیصِ معیارِ .این مقدار باید براي خودتان و اطرافیانتان مشخص باشد ،به خاطر داشته باشید ین نکته این است کهاما مهمتر. کنید می

  . هر فرد مشخص است آشکارا در میزان تعهد ،حرف تا عمل

  .شما در این تجارت باید به سه چیز تعهد داشته باشید •
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صحیح کار ي محصولات کمپانی و نحوه شناخت. دو معرفی کنی دا به خوبی بشناسیان رتخود کمپانی و تجارت: تعهد به کمپانی و تجارت .1

  . هاي کمپانی ضروري است و برنامه (Events)مراسمات شرکت در  ،به همین منظور. از موارد بسیار مهم است ،کردن

اگر . آورد جبارکننده به خودي خود تعهد میا دلایلِ. تعهد به خود است تعهد به رویاها و اهدافتان از مهمترین موارد :تعهد به خود .2

تعهد به خود،  موارداز دیگر یکی  .شما به اندازه کافی قوي نیست يدلایل اجبارکننده ،کنید در زمینه تعهد کمرنگ هستید احساس می

و آزادي آزادي زمان ، الیآزادي میک زندگی متفاوت در جهت  تعهد به خود یعنی ساختنِ ،در یک نگاه. تعهد به یادگیري و آموزش است

  .روح

شما را نسبت به خودشان  تعهد زمانی که افراد احساسِ. این کار با مفاهیم انسانی و رهبري سروکار دارد :تعهد به افراد مجموعه .3

 تفهیمِ کامل. یک زندگی بهتر توسط خودشان نِبراي ساخت آنهاتعهد به دیگران یعنی کمک کردن به . کنند به شما اعتماد می ،بینند می

 .لازمه موفقیت در این کار است ،صحیح حرکت به دیگران مسیرِ هاي کار و نشان دادنِ و آموزش مطالب

 

  سوارانداتو ویجی ا ".را از شما یاد بگیردمارکتینگ دنیا نیاز دارد که نتورك "

  (List)  لیست ،سنگ بناي سوم

در این حرفه بسیار  موفقیت شانسِ ،افرادلیست  نوشتنِ بدونِ. است افراد لیست تنِنوش ،این تجارت درشما  ترین کارِ ترین و حیاتیاصلی

توانید ارتباط بر قرار افرادیکه در خانواده، محله، شهر، روستا، کشور و حتی دنیا وجود دارند و شما با آنها ارتباط دارید یا می تمامِ. ناچیز است

باید همراه با آپلاین یا  حتماً ،این دو مرحله .گیرددر دو مرحله انجام می ،لیست نوشتنِ .بگیرندشما قرار  اسامیِ توانند در لیستمی ،کنید

  .به مرحله بعد نروید ،مرحله اول قبل از انجامِ ،هیچ عنوان تحت لطفاً. مربی شما انجام گیرد

  ي اولمرحله

  .هاي زیر بنویسیدالب گروهقخود را در افراد ابتدا نامِ )الف

 همسایه ها. 5                   خانواده افراد .1

 همکاران. 6                    پدرياقوام  .2

 ..).دار وآرایشگر، نانوا، کارگر کارواش، مغازه(کاسبهاي محل . 7                   مادرياقوام  .3

 آشنایان شهرهاي دیگر و خارج از کشور. 8              )...و دبیرستان، دانشگاه، محله(دوستان  .4

  .کنید ترکاملهاي بالا را م تمامی افراد را نوشته و دستهبعد از کمک از حافظه، به سراغ دفتر تلفن، موبایل و آلبومهاي عکس رفته و اس )ب

  دوم يمرحله

   .به پنج لیست زیر تقسیم کنیدخود آنرا با کمک آپلاین یا مربی  .شامل اسم افراد و شماره تماس آنهاست ،این لیست

• صفر لیست: دانند که شما در این تجارت اند یا میرد کردهاند و کسانی که دعوت شما را اند و وارد نشدهشما پرزنت شده کسانیکه توسط

 )ر خواهد شدتوضیحات پ ها و طبقِاین لیست بعد از انجام پرزنت ؛شما خالی خواهد بود کارتان لیست شماره صفرِ در شروعِ(.هستید

• یک لیست: از تماس گرفتن و  گذردیادي نمیتلفنی یا حضوریتان با آنها مدت ز کسانیکه شماره تلفن آنها را دارید و از آخرین ارتباط

 )داغ لیست(. کنندشما تعجبی نمی
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• معمولاً .شما ممکن است تعجب کنند از تماسِ و گذرداما از آخرین ارتباطتان مدتی می ،کسانیکه شماره تماس آنها را دارید :دو لیست 

 )گرم لیست( .گیرندقرار می افرادي که بیش از شش ماه است که با آنها در ارتباط نبوده اید، در این لیست

• لیست گرم( .ولی شماره تماس آنها را ندارید ،شناسیدکسانیکه می :سه لیست( شماره تماس این افراد را به کمک افراد یک و دو  لیست

لیست دو با آنها رفتار  ملِدستورالع شوند و طبقِدو منتقل می شماره تماس، این افراد به لیست از یافتنِ بعدکه  ستا بدیهی .کنیدپیدا می

 .شودمی

• ایدآنها آشنا شده تازگی با به، یابیمشتريیا  پراسپکتینگِ اصول کسانیکه طبقِ :چهار لیست. )سرد لیست( 

تر حرکت یینشماره پابا هاي باید به لیست ،هاي با شماره بالاتر زیر، افراد از لیست طبق نمودارِ ؟داما با این پنج دسته باید چکار کنی

دعوت  انجامِ يبناي بعدي نحوه که در سنگ ،شماست دعوت در واقع لیستشماره یک،  لیست. به لیست شماره یک برسند کرده تا نهایتاً

  . این افراد توضیح داده خواهد شد

  4لیست   3لیست   2لیست   1لیست   0لیست 

  

  

بدیهی است بعد از دعوت افراد این افرادیک لیست ، سنگ بناي  طبقِ ،با افراد این دسته. صفر انتقال داده خواهند شد بلافاصله به لیست

این . کنیمکار کردن با لیست دو به این صورت است که به سادگی شروع به تماس گرفتن با این افراد می ينحوه .رفتار خواهد شد مشش

نفر در  5تماس با حداقل ( .در برنامه روزانه خود بگنجانیدرا این کار . باشداط میارتب بلکه تنها به منظور از سرگیريِ ،نه براي دعوت ،هاتماس

  .دقیقه تجاوز کند 5نباید از  شما معمولاً دقت داشته باشید که تماسِ )روز

  : یک مکالمه پیشنهادي براي از سرگیري ارتباط

  سلام رضا حالت چطوره؟: علی

  !سلام، شما؟: رضا

  .گفتم یه تماس باهات بگیرم ببینم چطوري ،اسمتو دیدم ؛کردمرو پاکنویس می ماشتم دفتر تلفنعلی هستم، راستش د: علی

  کنی؟اوه، چطوري علی، اوضاع مرتبه؟ چه عجب از این طرفا؟ چکار می: رضا

  کنی؟همونجاي قبلی مشغولم، تو چکار می .مرسی، خوبم :علی

  .منم هنوز همونجام: رضا

....  

...  

..  

.  

.  
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- می   باهات تماس بعد  يتوي هفته ولی احتمالاً؛ باید برم به کارام برسم، ببین من الان وقت ندارم؛ امیدوارم موفق باشیه، خوب یخیل: علی

  .رو ببینیم و بیشتر از حال همدیگه باخبر بشیم هگیرم تا همدیگ

  .باشه خیلی خوبه، ممنون از تماست: رضا

  .کنم، خوشحال شدم، خداحافظخواهش می: علی

  .خداحافظ: ضار

  .شوندیک منتقل می منظم، این افراد به لیست ارتباط بعد از برقراريِ؛ این یک مکالمه پیشنهادي بود

  .دعوت میکنید کمپانی محصولات دمويکار با لیست چهار بدین صورت است که بلافاصله این افراد را براي پرزنت یا  ينحوه

 دها کار کنیها یا آپلاینریزي منظم و طبق مشورت با مربیهاي پنج گانه و با برنامهروز با تمامی گروهما باید هر شبالا،  با توجه به نکات. 

  

  (Invitation & Prospecting) یابیدعوت و مشتري ،سنگ بناي چهارم

لحاظ اهمیت براي شروع و  این مرحله از. افراد شروع کنید اي رسیدیم که شما باید بطور عملی کار خود را براي جذبِمرحله حال به

اقدام به دعوت افراد براي  ،شماره یک خود از لیست در این مرحله شما باید با کمک آپلاینِ .بسیار تعیین کننده خواهد بود ،شما ادامه کارِ

تجاري کنید ارائه فرصت.  

تعریف  بنابراین طبقِ .فرصت تجاري یی باآشنابراي  ،ملاقات با فرد مورد نظر قرارِ دعوت یعنی فقط و فقط گذاشتنِ ؟دعوت چیست

از آنجایی که شما  .طولانی یا صحبت یاضاف هرگونه اطلاعات نه دادنِ ،قرار ملاقات است شوید که کار شما فقط دعوت و گذاشتنِمتوجه می

عوت باید رعایت کنید این است که آنها با شما آشنا هستند، اولین موردي که براي د دهید و طبیعتاًشماره یک دعوت انجام می از لیست

 ،پس. خودتان است کارِ ،نزدیک خودتان افراد بسیار مواظب باشید که دعوت. بسیار معمولی و اتفاقی و با لحن همیشگی دعوت را انجام دهید

خود را مورد نظر  فرد ،یبپرهیزید و با لحن همیشگی و مثل یک گفتگوي بسیار معمول خاصی جداً يهرگونه عبارت یا جمله حفظ کردنِ از

با یه کار " مثلِ ،ايکار بردن جملات کلیشهه از بهمچنین  .هاي متفاوت دعوت کردواضح است که افراد مختلف را باید با شیوه. دعوت کنید

ه یاد داشته باشید که شما ب. دقیقه تجاوز کند 2شما نباید از  دعوت این است که اصولاً ،بعدي مهمِ مورد .خودداري کنید "امجدید آشنا شده

   .در حال دعوت هستید و نه گفتگوي طولانی

به یاد داشته باشید که شما ارائه . این است که شما باید پرستیژ داشته باشید ،بسیار موثر و موفق یک دعوت مهمترین مورد براي انجامِ

بیشتر  ،کنیدسالیانه فردي که دعوت می تواند از درآمدآن می گیِتجارتیکه درآمد هفت. میلیونی هستید درآمد دهنده یک تجارت با پتانسیلِ

بنابراین بدانید که . خود دارید که منتظر دعوت شما هستند در لیسترا نیز دیگري  شما به غیر از فرد مورد نظر، افراد بسیارِ ،در ضمن. باشد

تمام و سرشار از اعتماد به نفس و  خود را با آرامشِ دعوت ،پس. دکنید به شما نیاز دارشما بسیار بیش از آنچه که شما فکر می مشتريِ

کنجکاوي در ضمن،  .هاي خود موفق خواهید بودمیلیاردر انجام دهید و مطمئن باشید که با داشتن پرستیژ، در همه دعوت یک تاجرِ پرستیژِ

  .د داشتییکی از اصول اساسی دعوت است و بدون آن دعوت مؤثري نخواه

  :دعوت عبارتند ازبسیار موثر در اصل  3 اساساً



 

 |Excellent Team12 
 

1 .حس کنجکاوي  ایجاد  

  اطلاعات ندادنِ. 2

  حفظ پرستیژکاري. 3

شما همچون خطوطی است که آزادانه در دل این مثلث رسم  دعوت ،یک مثلث در نظر بگیریم اصلیِ سه ضلعِ ،حال اگر این سه اصل را

شما امري است  دعوتپس . نبوغ در سادگی است فراموش نکنید که .کند لاع مثلث عبوراما به هیچ عنوان نباید این خطوط از اض. شودمی

  .مهم و در عین حال ساده

 

 

 

 

 

هرگز دعوت مؤثري انجام  ،اعتماد به نفس در واقع بدونِ. استو صداقت در گفتار دعوت، اعتماد به نفس  زیرین و زیربناي مثلث يهپای

  .هاي این کار اعتماد به نفس استاصول و تکنیک سرمایه و پایه و زیربناي اجراي تمامِبزرگترین بطور کلی  .نخواهد شد

بزرگی را به دنیا معرفی کرده  اید که تجارت روز دنیا است و میلیونرها و رهبران تجاريِتجارتی شده شما واردبه یاد داشته باشید که 

نه تنها از نتورك مارکتینگ درآمدهاي .. .تون فاگ، جیم رآن، وي جی اسواران ورندي گیج، آنتونی رابینز، برایان تریسی، جان میل. است

کارخانجات و کمپانی  عاملِ بسیاري از مدیرانِ ،هاي این تجارت، به عنوان مشاور و ناظرآموزش ها وبلکه به خاطر تجربه ،انداي داشتهافسانه

همچنین  ).براي اطلاعات بیشتر به زندگینامه این افراد مراجعه نمایید. (کنندمیصنعتی و اقتصادي دنیا را هم راهبري و هدایت  هاي بزرگ

متشکل  .Qi Ltd کمپانیِ. مشغول به فعالیت هستید ،هاي نتورك مارکتینگ در دنیایکی از بزرگترین شرکت مستقلِ ينماینده به عنوانِ شما

   .میلیون نماینده مستقل دارد 3سال فعالیتش  9میلیارد دلار است که در طول  2زیر مجموعه با سرمایه بیش از  شرکت 28از 

مستقیم با اعتماد به نفس شما دارد؛ اعتماد به نفس یعنی من به آنچه دارم واقفم و  ارتباط ،توجه داشته باشید که موفقیت در این حرفه

هاي زندگی و رشد هاي مربوط به مهارتدر کتاب ،اعتماد به نفس و تمرینِهاي تقویت راه .رسمخواهم، مینچه ندارم و میآایمان دارم به 

  ".توانممن می"ي اعتماد به نفس یعنی باور و اطمینان به جمله، خوب است بدانید ،اما براي شروع .فردي آمده است
 

  (Prospecting)یابی مشتري

افراد بیشتري را از فرصت یا  دتوانیمی ،تر و بیشتر باشدارتباط قوياي به ارتباط با مردم است و هر چه این اساس بازاریابی شبکه

نیاز  ،در هر ماه درصد 10پاتمن به منظور ارتقا لیست به میزان  2شماره  همچنین طبق قانونِ .دمطلع کنی دمحصولی که در اختیار داری

اضافه کردن اسم و تلفن به لیست فیزیکی  .دچهار اضافه کنی تو اسم و شماره تماس آنها را به لیس دکه با مردم ارتباط برقرار کنی دداری

  .بسیار مهم و حیاتی است
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ردید و کهر روز با افراد بسیاري برخورد می ،تا قبل از اینکه این تجارت را شروع کنید. دبراي انجام این کار نیاز به یک ذهنیت جدید داری

-روز می جدیدي که هر این به این معنی است که افراد .زندارتباطات حرف اول را می ،تاما در این صنع .گذشتیدبه راحتی از کنار آنها می

  .خواهید چنین پتانسیل بزرگی را از دست بدهیدشما نمی مطمئناً .بزرگ بالقوه براي رشد تجارتتان باشند منبعِ توانند یکمی ،دبینی
  

  دونا ایمسون    ".شود که اصلا انتظارش نمی رودد در جایی پیدا میگنج شما به احتمال زیا در مورد مردم پیش داوري نکنید،"
  

به این  .موثر و هدفمند را یاد بگیرید پس باید یاد بگیرید که چطور ترس از برقراري ارتباط با افراد جدید را کنار بگذارید و ارتباط سازيِ

و  ،سازیددهد مطلع میاي در اختیارشان قرار میصنعت بازاریابی شبکهنظیري که جامعه را از فرصت تجاري و محصولات بی افراد هم ،ترتیب

  .کنیدهم به رشد تجارتتان کمک می

وجه  این یک مکالمه پیشنهادي است و به هیچ .اهید با راننده ارتباط برقرار کنیدوخفرض کنید شما سوار تاکسی سرویس هستید و می

  .بکار رودنباید کلیدي و بصورت حفظی  يبه عنوان جمله

  اید؟شما تازه توي این آژانس مشغول شده :شما

  ؟چطور مگه :راننده

  .کنم و شما رو ندیدمآخه من خیلی وقته از این آژانس استفاده می :شما

  )یا خیر( بله  :راننده

  ؟کنیدراستی روزي چند ساعت کار می :شما

  ساعت.. .: راننده

  راضی هستید؟ توناز درآمد :شما

  خیر مسلماً :راننده

  اگه جور بشه دوست دارید کار پاره وقت انجام بدید؟ :شما

  ؟چی هست :راننده

کنه و براي توسعه بخش فروش نیاز به افراد فعال فردي و پزشکی تولید می کنم که محصولات سلامتمن با یه شرکت خارجی کار می :شما

   .دارم

  درآمدش چطوره؟ :راننده

  .هرچه بیشتر بهتر ،گیريکه بکنی کمیسیون می یابیبسته به فروش یا مشتري :شما

  ؟بدي حمیشه بیشتر توضی :راننده

تا  گیرم یه قراري بذاریمبده باهات تماس می) شماره تو(لطف کن کارتتو  ،البته این هفته کمی سرم شلوغه، گنجهتوي چنددقیقه نمی :شما

اگر فراموش کردم باهات تماس ! در ضمن این هم کارت من .شون بدمرو بهت ن مهاي مربوط به توضیحاتمحصولات و جزوه من بروشورهاي

  .وري بهم بکنم در چهار روز آینده خودت یه یادآبگیر
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مهم این است که شهامت داشته باشید و با مردم ارتباط . توان این مکالمه را به موارد بسیاري تعمیم دادلازم به توضیح است که می

 .کنیدد که هر روز با حداقل یک شماره تلفن جدید به خانه برگردید و آن را به لیست فیزیکی خود اضافهخود را مقید کنی. برقرار کنید

 ؟یابی کردتوان مشتريدر چه محلهایی می .اسم و شماره با آنها تماس بگیرید نه زودتر چهار روز بعد از گرفتنِسه یا یادتان باشد که حداقل 

 ،آرایشگاه ،مغازه صوتی تصویري ،بوتیک ،رستوران ،نانوایی ،نتکافی ،رومچت ،اتوبوس ،مترو ،تاکسی ،عروسی ،مهمانی ،پارك .جادر همه

باشید که شما یک نتورکر و نماینده یک  براي انجام پراسپکتینگ همیشه به یاد داشته ...هاي آموزشی وکلاس ،استخر ،باشگاه ورزشی

  .به لیست اضافه نماییدآنها را ام و اعتماد به نفس کامل با افراد صحبت کرده و پس با پرستیژ تم ،بیزینس میلیارد دلاري هستید
  

 (Showing The Plan & Product Demo)دموي محصولات و کار معرفی  ،سنگ بناي پنجم

-می    نشانترین بخش در کل تجارت رسیدیم، جایی که شما فرصت تجاري را به دوست خود کنندهترین بخش و تعییناما حالا به مهم

هیچ  به ،ایدبنابراین تا زمانی که مسلط نشده .دهیدکار هستید و طبیعی است که این کار را به تنهایی انجام نمی در ابتدا شما تازه .دهید

مهارتی است  اولین ،تجارت معرفیِ .بود ورود او بسیار پایین خواهد صورت احتمالِدر غیر این .عنوان کار را براي دوست خود توضیح ندهید

 فراموش نکنید که کلید .یک ماه طول خواهد کشید این قسمت براي شما نهایتاً آموختنِ و ترین زمان ممکن باید بیاموزیدکه شما در سریع

  .دهدتان به خوبی انجام میآپلاینآن چیزي است که  صحیحِ تکثیرِ ،موفقیت در تمام مراحل این تجارت

  : به ترتیب زیر است ،تر یاد بگیریدکار را هر چه سریع اینکه شما باید معرفی دلایلِ

-نمی    تان از دست آپلاینتوانید کار را معرفی کنید و هرگز معرفی کار خود را به خاطر نبودن در هر مکان و زمانی که بخواهید می •

  .دهد تواند معرفی کار را در چند مکان انجامشما همزمان نمی زیرا بالاسريِ. دهید

پرزنت انجام  15توانید نهایتاً در هفته می ،زیرا اگر فقط شما معرفی کار را بدانید. ددهیمیی کار را به دیگران به نحو احسن یاد معرف •

 افتد؟چه اتفاقی می ،نفر را داشته باشید که معرفی کار را خود انجام دهند 100دهید، حال اگر شما در مجموعه خود 

جدیت و علاقه شما را  ،زیرا یادگیري و معرفی صحیح کار .گیرندمردم شما و کارتان را جدي می ،یدکار را معرفی کن تانوقتی خود •

ها و حضور در جلسات معرفی نحوه انجام معرفی را با استفاده از جزوه جداگانه و بودن در کنار آپلاین. دهدنسبت به این کار نشان می

  .خواهید آموخت

  .ط به برگزاري جلسه معرفی شوید، آپلاین شما این کار را انجام خواهد داداما تا زمانی که خودتان مسلّ *

  :باید کارهاي زیر را انجام دهید ،معرفی و موفقیت شما، قبل از یادگیري معرفی ثر برگزار شدنِبراي مؤ

ü  چه بعد از آنو معرفی  البته چه قبل از یادگیريِ. پرزنت بگذارید 15حتماً در هر ماه، کار             باید این  ،لی که باشیدوِشما در هر ل 

  .دهید انجام را

ü ِزیرا  ،بهترین محل برگزاري جلسه معرفی است ،خانه شما .معرفی باید محلی مناسب، ساکت، با پرستیژ و ساده و مرتب باشد مکان

هاي شلوغ معرفی را ها، مترو و محلهاي عمومی مانند پاركبه هیچ وجه در مکان. شما هم احساس راحتی بیشتري خواهد کرد مشتريِ

 . انجام ندهید
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ü ِدر هنگام ؛شما باید حضور داشته باشید معرفی کار از جانب بالاسري، حتماً خود حاضر     سر جلسه معرفی  ،شما چون شخص به اعتماد

 .شودمی

ü ِو در انتهاي معرفی،  نیدیادداشت ک ،فراموش کردفقط گوش کنید و اگر مطالبی را  .هرگز سخنان پرزنتور را قطع نکنید ،معرفی در هنگام

 .یادآوري کنیدبه وي 

ü شما باید به دوست خود بگویید که آپلاین شما فرد موفقی است و در  ؛کنید گذاريباید بالاسري خود را ارزش حتماً ،قبل از معرفی کار

کرده و معرفی شما ارتباط برقرار تر با مشتريِکه راحتدهد این موضوع به آپلاینتان این امکان را می. ضمن از دوستان صمیمی شماست

 توجه داشته باشید. نه براي آپلاینتان ،گذاري براي شما مفید خواهد بودکنید که ارزشپس ملاحظه می. ثرتري براي شما انجام دهدؤم

  .نه به شخصو شود گذاري به کار و تجارت مربوط میاین ارزش که
 

  : ان یک پرزنتور باید یاد بگیرید و انجام دهید به ترتیب زیر استمطالبی را که شما به عنو

شور  ،بدن، اشتیاق صدا، حالت نِمؤثر بیشتر به تُ یک معرفیِ. شما هستید خود ،مهمترین عامل یک پرزنت مؤثر. پرزنت را مؤثر انجام دهید .1

این تجارت  يبالقوه فواید شما در یک پرزنت مؤثر باید بر رويِ .و هیجان شما و همچنین اعتقاد و ایمان شما به این تجارت بستگی دارد

  :مانند ،تأکید کنید

   .نامحدود سود) الف

   .است خودش رئیس خودش) ب

   .نیاز ندارد يزیاد يبه سرمایه) ج

  .کندهمکارانش را خودش انتخاب می) د

  کندکمک می ،به کسانی که دوستشان دارد) هـ

  ) ...و

بطوري که  ،تر برگزار کنیدبیش از حد و استفاده از کلمات سخت و بغرنج پرهیز کنید و معرفی را هر چه ساده اطلاعات دادنِ از معرفی،در  .2

  .دقیقه طول نکشد 20معرفی بیشتر از 

  .انجام دهید) تشتمایلا(معرفی را براساس شخصیت، طرز تفکر، نوع نیاز، مشکلات و مسائل فرد  .3

  .شت تلفن معرفی نکنیدهرگز کار را از پ .4

  .ساعت در جلسه حضور داشته باشید باشید و رأسِ Ontimeهمیشه  .5

  :توضیح دهید اصل و مطلب مهمِ 4در مورد  ،معرفیهر شما باید در  .6

   )... ف کمپانی واهداها، کنندگان، نمایندگیمؤسسین، حمایتاعتبارات، تاریخچه فعالیت، (کمپانی  توضیح در مورد) الف

  )هاي سازندهها، کاربرد و شرکتتنوع، مزیت(محصولات کمپانی ) ب

  ) دهی، مزیتنحوه پورسانت( Planطرح درآمدزائی ) ج

  .)هابا تجارت سنتی، حمایت و ساپورت، آزادي تفاوت(هاي تجارت فواید و مزیت) د
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  انواع پرزنت 

   1به یک  2پرزنت ) الف

طبیعی است این افراد به هیچ وجه  .انداند و هنوز معرفی کار را یاد نگرفتهاین سیستم شدهکه تازه وارد است این پرزنت براي کسانی 

  ) .حتی اگر از ورود شخص مورد نظرشان اطمینان دارند(کنند نباید به صورت فردي کار را به دیگران معرفی

   1به  1پرزنت ) ب

  .دهیدتوانید بدون حضور بالاسري معرفی را انجاماید و مییاد گرفته این پرزنت براي زمانی است که شما بطور کامل و مؤثر معرفی را

  هاي گروهی پرزنت) ج

   .دهنداند انجام میکمپانی یا نفراتی که به توانائی بالائی از نظر معرفی کار رسیده هایی که معمولاً خودپرزنت
  

  نکات مهم

ü  ،کهشما تا زمانیبراي رسیدن به آزادي مالی به یک درآمد ایدنرسیده ($10,000)ماهیانه  ثابت، باید کار را به  ،لی که باشیدوِِدر هر ل

  .دیگران معرفی کنید

ü  کار را رد کرده و به شما جواب  یهشما را قبول کند و بق نفر کارِ ممکن است یک ،کنیدنفري که کار را به آنها معرفی می 10از هر

کجاي کار را  بنشینید و بررسی کنید کهشنیدنها،  "نه"به جاي فکر کردن به  ؛ادامه دهیدکار خود به صبور باشید و پس . بدهند منفی

 .خواهد و خیلی ها هم منتظرندیکی نمی ،خواهدیکی می:  را به یاد داشته باشید» SW«همیشه قانون  .ایداشتباه انجام داده

ü رفی شودکار به آنها معباید با همسرانشان حتماً  ،افرادي که متأهل هستند. 

ü پدر و مادر هستند، حتماً با پدر و مادر پرزنت شوند کسانی که تحت تکلف. 

ü  همیشه طوري  .حرف بزنید و بپوشید، رفتار کنید فکر کنید،شما نماینده یک کمپانی میلیارد دلاري هستید، پس مانند یک میلیونر

 .باشید که مشتري شما دوست داشته باشد به جاي شما قرار گیرد

- نمی  شماست و آپلاینتان  توجه داشته باشید که این کارِ. شما باید نکات بسیار مهمی را به دوست خود یادآور شوید ،تهاي معرفیدر ان

در غیر این  ؛ضروري است مورد نظر کاملاً انتقال مطالب زیر به فرد یا افراد ،بعد از هر معرفیبلافاصله  .ند این کار را برایتان انجام دهدتوا

  :شما باید در صحبت هایتان نکات کلیدي زیر را منتقل کنید .خواهید گرفت اوخیلی زیاد فرصت را از  به احتمالِ صورت

 )پیگیري( .تنظیم قرار ملاقات بعدي -1

 .انتقال پرستیژ کاري -2

 .طبیعی است منفی اطرافیان و جامعه کاملاً اشاره کردن به این که عکس العملِ -3

  . اوستخود کار به دیگران قبل از ورود به ضرر  حبت یا معرفیِاین موضوع که هرگونه ص تفهیمِ -4

  .شود افراد می درست گیريِ هاي شما باعث جلب اعتماد و تصمیم توجه کنید که صداقت و شفافیت در صحبت* 
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آن را  و فقط مفهومِهیچ عنوان حفظ یا از بر نکنید به زیر را  جملات این است که نکته مهم .استدر زیر یک نمونه پیشنهادي آمده

  .جملات باید از خود شما باشد. منتقل کنید

  . متشکرم) فردي که کار را معرفی کردند.. ( . آقا یا خانم من واقعا از"

اما هنوز چیزهاي جالب و  ،دانستی امروز در موردش صحبت شد خیلی از چیزهایی که باید درباره این تجارت و شرکت می خب تقریباً

اما قبل از آن  .باید در موردش صحبت کنیم ،کنیمدیگري که الان با هم هماهنگ می توي قرارِ که ،دیگري هم هست مِالبته خیلی مه

  .بگویم تو همباید آن را به  پس حتماً ،خیلی مهم را با هم بررسی کنیم که براي شروع به خودم خیلی کمک کرد مسئلهخواهم یک  می

این است  تو ترین رفتار از طرف عجیب ،اگر همه چیزهایی که گفته شد را قبول داري. بت کردیمامروز راجع به درآمدهاي میلیونی صح

بخواهی که این چه  و را مشغول کرده است تویعنی چند تا چیز ذهن  ،توانی تصمیم بگیري و اگر همین الان نمی! که این فرصت را رد کنی

هم  روي و با چند نفر در مورد امروز و چیزهایی که شنیدي صحبت کنی که کاملاًخواهی ب می مالاًتکار را شروع کنی و چه نخواهی، اح

  . دهند اما همین صحبت کردن اولین اشتباهی است که افراد انجام می .طبیعی است

ونی در درآمدهاي میلی ،کنیم همین الان که ما داریم صحبت می ،ها بواسطه همین کار نظیري است و خیلی بی فرصت، نتورك مارکتینگ

چه قبل از شروع کار . گیرند هایی مثل همین، این فرصت را از خودشان می اما بعضی از افراد هم به خاطر توجه نکردن به ظرافت ؛هفته دارند

  .و چه بعد از شروع کار

بالطبع و  ندارند اطلاعات درستی این که آنهاتواند مخرب باشد؟ فقط و فقط به خاطر  اینقدر می انچرا صحبت کردن با افراد دیگر

که این به خاطر دو چیز  .خوره و این اشتباه رو نکن و از این جور چیزااینه که اصلاً بدرد نمی نتورك مارکتینگالعمل آنها در مقابل  عکس

نتورك سم ها ا شاید خیلی. کار در تمام دنیا جدید است روشگفتند این .. . اول اینکه همانطور که در شروع معرفی آقا یا خانم :است

  . را شنیده باشند اما از شیوه کار اطلاعی ندارند مارکتینگ

این صحبت کنی بواسطه خواهند ي که خیر تو را هم میترین افراد به همین خاطر شما به محض اینکه بعد از این جلسه حتی با نزدیک

العمل طبیعی است و بدتر از  یک عکسهم اي ندارد و این  گویند این کارها هیچ نتیجه دارند بلافاصله میکه دید درستی نسبت به این کار ن

  . کشیده شودهم فایده  آن حتی ممکن است به بحث بی

با حضور  1379از سال  نتورك مارکتینگموج  .ه استهاي گذشته در ایران افتاداتفاقاتی است که در سالنداشتن از آگاهی  دلیل دوم

اي پیدا کرده بود مردم ایران چیزي راجع به آن  در دنیا جایگاه ویژه نتورك مارکتینگاینکه  در آن زمان با. چند شرکت در ایران شروع شد

  .شود و بعد فرهنگ استفاده از آن تکنولوژي دانی معمولا در ایران اول تکنولوژي وارد می دانستند و همانطور که بهتر می نمی

دانی این کار این  بخر پولدار شو و همینطور که الان می محصولتند یک گف مردم می. هم از این قاعده مستثنی نبود نتورك مارکتینگ 

بنابراین مسایلی . رسد خرید یک محصول این تجارت به موفقیت نمیتنها با هاي خاص خودش را دارد و به هیچ عنوان  طور نیست و آموزش

به خاطر آگاهی هم همه اینها و . م پیگیر مساله شدبطوریکه قوه قضاییه ه ،کم ذهنیت مردم نسبت به آن بدبین شد بوجود آمد که کم

  . حتی تا به حال هم تبعات آن در جامعه به جا مانده است .بود نتورك مارکتینگمردم از پدیده نداشتن 
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. شود می همحتی باعث منحرف شدن ذهنت  کنه،مین توبنابراین صحبت کردن با پدر و مادر، دوست، همسایه و همکار هیچ کمکی به 

خودشان را عوض نکنند و این   دیگر موضع وقتزدند هیچ توهایی که به  ه بسا اگر شما تصمیم به شروع این تجارت بگیرید به خاطر حرفچ

اگر هم . پیشنهاد من این است که تا اطلاعاتت کامل نشده با کسی صحبت نکنی. فرصت از آنها گرفته شود و این واقعا مساله مهمی است

  ".بت کنی قبلش با هم بررسی کنیم که چه چیزي بگوییخواستی با کسی صح
 

  (Product Demo) معرفی محصولات

یکی از بهترین راهها براي ایجاد ارتباط استفاده از محصولات جذاب کمپانی مانند بایو  ،اما همانطور که در بخش لیست ملاحظه کردید

 دمو،با توجه به ساده بودن  .اقدام به معرفی محصول کنید مستقیماً ،ت دیگریا محصولاتوانید با استفاده از بایو دیسک شما می .دیسک است

 یبه یاد داشته باشید که بخش. را انجام دهید، خودتان این کار دمو 5تا  2مربوطه و همراهی ها و بروشورهاي دي توانید با دیدن سیشما می

  . را نادیده نگیرید دمورگز انجام پس ه ،هاي شما مربوط به فروش محصولات استاز درآمد و فعالیت
 

  )Follow Through(تا حصول نتیجه پیگیري  ،سنگ بناي ششم

 !؟داشتانتظار نتیجه  توانبه نظر شما بدون پیگیري می ؟ اصلاًدید که بدون پیگیري نتیجه داده باشه اسراغ داشت اتا حالا کاري ر

مهم " :اینست که پیگیريمهمترین نکته در  اماروش یا متد خاصی وجود ندارد یري پیگبراي  .استکاري هر به انجام رسیدن  لازمهپیگیري 

  ".ست که چطور می گوییدابلکه مهم این ،نیست که شما به فرد مقابل چه می گویید

ایی و از ، شرکتتان، محصولتان، طرح درآمدزنتورك مارکتینگایمان به صنعت . ثیر گذارتر از ایمان شما نیستتأ پیگیريهیچ چیز در 

به . ، راحت و از صمیم قلب صحبت کنیدپیگیرياست که در تمام مراحل مهم. ثیرگذار بر فرد استتر اعتماد بنفس شما از عوامل تأهمه مهم

  !خودتان باشید: عبارت دیگر

به آنها . هاي آنها را از بین ببریدانینباید به افراد فشار بیاورید و باصطلاح آنها را زده کنید، اما تمام سعیتان را بکنید که نگر پیگیريدر 

در صورتیکه فرد در مراحل  .کید کنیدأبرنده ت –روي مفاهیمی مثل برنده . تضمین بدهید که در تمام مراحل کار در کنار آنها خواهید بود

او را در جریان کارهاي ببینید و و را بلکه به طور عادي ا. به شما جواب مثبت نداد، به هیچ وجه ارتباط خود را با او قطع نکنید پیگیرياول 

را به آنها توضیح  مطمئن باشید که آنها خیلی زود پیگیر تجارت شما خواهند شد و اینجاست که شما روند پیشرفت کارتان .خود قرار دهید

شما در حالیکه صورت هر  در .ددر طی این مدت در کارتان پیشرفت کرده باشی البته لازم است که حتماً .می دهید و آنها را مشتاق می کنید

  .دهیدمیانجام هم را  تان هاي بعديپرزنت مشغول پیگیري فرد هستید

  :رعایت شود روند پیگیريمواردي که لازم است در 

ü شد که بخشی از هاي عجیبی روبرو خواهیدها و واکنشلات، مخالفتؤااند گاه با سدر روند پیگیري افرادي که به این کار دعوت شده

شدن، شدن، ناراحتدر چنین موقعیتی وظیفه شما این است که بدون عصبانی. تان شودوال عادي کار بوده و نباید باعث تعجبر

هاي درست و منطقی اطلاعات لازم را ارائه کرده و در دلسرد شدن و جبهه گرفتن، در کمال آرامش، آنان را راهنمایی کرده و با پاسخ

 .ثبت ارسال کنیدمقابل امواج منفی، امواج م
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ü که شرط اول هر رابطه موفقی صداقت است دفراموش نکنی. ی اغراق نکنیدهرگز دروغ نگویید یا در مورد خاص. 

ü دفرصت دهیوي است و به که برداشت فرد از این کار چه بوده دبفهمی و دقیقاً کنیدگوش خوب  دقبل از اینکه شروع به صحبت کنی 

 .هاي واقعی شخص را بیرون کشیده و آنها را برایش برطرف کنیددر نهایت نگرانی. تحلیل کندو تا پیغامی را که شنیده تجزیه 

 )برنده است همیشهشنونده (

ü  3از روش بی نظیرF )Feel, Felt, Found (گرفتن افراد استاین روش بهترین متد روانشاختی براي کاهش جبهه. استفاده کنید. 

ü  کردن افراد بدبین و ایرادگیر از شیوه خلع سلاح افراد و اصطلاحاًالات ؤگاه لازم است در پاسخ به سQuestion to Question 

 .بانه به خودش بازگردانیددؤال شخص را مؤیعنی س. استفاده کنید

ü  بروشورها ها، مزایاي محصولات را برایشان بازگو کنید و کاتالوگ. ي افراد براي پیگیري استفاده کنیداز دموي محصولات مورد علاقه

 .هاي لازم را در اختیارشان قرار دهیدو جزوه

ü  12یا  10مثلا (هاي روشن ي سوددهی سیستم را با مثالنحوه Stage (براي افراد توضیح دهید. 

ü البته شما قبلاً. ثیرگذار استأجملات ت استفاده از ،پیگیريدر ثر ؤم از دیگر مفاهیم ر ی دیده باشید و بطوبدون اینکه آموزش خاص

و  پیگیريشود و بعد از اتمام ه از طرف شما به فرد گفته میکاي جمله. ایداستفاده کردهاین جملات هایتان از پیگیريناخودآگاه، در 

براي اینکه به شما کمک کنیم،  !است که در ذهن فرد می ماند و باصطلاح در گوش او زنگ می زندجدا شدن از فرد، تنها عبارتی

  :کنیمرا در زیر ذکر میجملات  این چند نمونه از

  !شناسی که ثروتمند از دنیا رفته باشن؟چند تا کارمند رو می -

سال با هم کار کنیم و با  4خواي اما اگه می. سال کار کنی و با حقوق بخور نمیر بازنشست بشی به خودت مربوطه 30خواي اگه می -

  !!درآمد بالا بازنشست بشی، به من مربوطه

  !فکرشو بکنی که دیگه صبح که شد، صداي زنگ ساعت رو نشنوي؟ می تونی -

  می خواي با من باشی؟؟ هام مثل خودم زندگی نکنن، تو همخوام کاري بکنم که بچهمن می -

  
  توانایی فروش

  

نویسیم تی چیزي میهمه ما حتی وق. ها هستندرهبران ماهرترین فروشنده. ترین مهارت لازم براي کسب و کار استتوانایی فروش اصلی

هایش را جمع کند؛ باز هم داریم چیزي خواهیم که اسباب بازيزنیم و از او میمان حرف میبا بچهحتی وقتی کنیم یا یا با کسی صحبت می

  .دانستندمان بزرگی از کار در آمدند که راه و رسم فروش را خوب میمان بزرگ به این خاطر معلّهمه معلّ. فروشیممی

به سراغ  خواهند به آنها ندهد،ها کاملاً مشخص است، اگر پدر چیزي را که میاین موضوع در رفتار بچه. ي مادرزادیمما فروشنده يهمه

رود بیشتر به ما یمان بالاتر ممسئله اینجاست که هر چه سنّ ،... روند وروند، اگر مادر هم نداد به سراغ پدربزرگ و مادربزرگ میمادر می

  .رودکم فروش هم از یادمان میبه همین خاطر کم. هایمان کم کنیمکه از خواستهگویند می

  .توانیم بخریمهر چه بیشتر بتوانیم بفروشیم، بیشتر هم می: مسئله این است
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کاري که  هر کسب و. توانند چیزهایی را که دارند بفروشنداند که یا چیزي براي فروش ندارند و یا نمی کشورهاي فقیر براي این فقیر

براي اینکه یاد بگیریم چگونه بفروشیم باید یاد بگیریم  .شود و این ربطی به میزان سرمایه آن نداردنتواند بفروشد صد در صد ور شکسته می

دم کنار ترسمان را از مر لازم است با دیگران ارتباط برقرار کنیم و و یمیلازم است از لاك خود بیرون بیا. که ارتباطاتمان را بهتر کنیم

ي اي است که در درون ما جاي دارد و کسب این مهارت باعث بیرون کشیدن آدم برندهبازنده آدمیادگیري فروش، یادگیري غلبه بر . بگذاریم

  .شوددرونمان می

مساوي  ب رد شنیدنترسند، اما واقعیت این است که جوابگوید می" نه"اکثر مردم از شنیدن جواب منفی متنفرند و از این که کسی به آنها 

ترس از نه شنیدن بسیاري از  .ی هستند که بیشتر از همه جواب رد شنیدندیترین آدمهاي دنیا، آنهاتوجه کنید که موفق .موفقیت است با

  .جان بخریمه هاي ما را براي پیشرفت از بین برده است و اگر بخواهیم در زندگی موفق شویم باید بیشتر خطر ردشدن را بفرصت

ها چیزي یاد نگیریم اما اگر از این رد شدن ،جان بخریمه ته این نکته خیلی قابل توجه است که درست است که باید خطر رد شدن را بالب

  .وخودمان را اصلاح نکنیم بی فایده است

 آموزش و پیشرفت= رد شدن و اصلاح کردن 

  .شویمبگیریم بیشتر موفق میگیریم هر چه بیشتر یاد در نتیجه هر چه بیشتر رد شویم بیشتریادمی
  

  

  

 مشورت ،سنگ بناي هفتم

همانطور که . هایش استآپلاینیکی از آنها میزان مشورت کردنش با  اگر بتوان معیارهایی را براي یک نتورکر خوب در نظر گرفت حتماً

بدون در نظر گرفتن سن، تحصیلات و شغلی  باشید که یک نتورك با دوام و ماندگار داشتهها متوجه شدید براي این تا این لحظه از آموزش

هایی است که در آن راه و روش موفق شدن، ثروتمند  یکی از معدود فرصت نتورك مارکتینگچون . که دارید، در اینجا فقط باید یاد بگیرید

د مردم دنیا این است که در درص 90تا  80هاي ثروتمند نبودن  اگر دقت کنید یکی از علت. شود کردن آموزش داده میشدن و زیبا زندگی

فنجان پس اینجا جایی است که باید . ها نیستند شود و خودشان هم به دنبال کسب این آموزش هایی به آنها داده نمی این زمینه آموزش

هرگز اتفاق  در غیر این صورت موفقیت براي شما در این کار. خواهید انجام دهید مشورت کنید ذهنتان خالی باشد و براي هر کاري که می

  . افتد نمی

یا برنده برنده  win-winتوان گفت در هیچ کار دیگري وجود ندارد  که به جرات می نتورك مارکتینگترین دستاورد  بزرگترین و جالب

است که ترین کاري   نهلاعاقاز این رو مشورت کردن . شما هر چقدر به دیگران کمک کنید چندین برابر براي شما سود دارد. بودن آن است

شدید همه  نتورك مارکتینگشما از وقتی که وارد . هاي شماستآپلاینتوانید انجام دهید چون موفقیت شما هم جهت با موفقیت  شما می

رسد مشورت  دهید در موفقیت شما نقش دارند پس دقت کنید راجع به هر چیزي که به ذهنتان می کارهایی که در طول شبانه روز انجام می

    .کنید
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  تکثیر پذیري ،نگ بناي هشتمس

  . توانید به مفهوم تکثیر توجه کنید و در آن عمیق بشوید هستید تا می نتورك مارکتینگهاي بزرگ در  اگر به دنبال موفقیت

  :توان تکثیر را تعریف کرد به طور کلی از دو جنبه می

ü دهید براي دیگران قابل انجام است؟ آیا کاري که شما انجام می 

دهید اگر قابل انجام براي  هر جلسه آموزشی، جلسه معرفی و یا هر کار دیگري که انجام می. نفی است هیچگاه انجام ندهیداگر جواب م

محکوم به شکست است و  نهایتاً ترین فرد گروهتان نتواند تکثیر کند و آموزش دهد معمولیهر کاري که . دیگران هم هست، انجام دهید

  .باید آنرا متوقف کنید

ü ن را تکثیر کنیدخودتا. 

تان و هر آنچه را  تان، رفتار درست باید خودتان، ذهنیت موفق. دهید اگر شما تنها فرد موفق گروهتان باشید اصلا شما نتورك انجام نمی

ستم کاملا به همین منظور عمل کردن به سی. اید هزاران نفر مثل خودتان بوجود بیاوریدبشما . اید را منتقل کنید که از نتورك یاد گرفته

اید  تر از خودتان در گروهتان بوجود بیاید زمانی است که شما در مسیر درستی حرکت کرده تر و قوي زمانی که افراد موفق .ضروري است

  . و آنگاه موفقیت بزرگ نزدیک است
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 نتورك مارکتینگ تاریخچه

جالب اینجاست که  ؛هایی مواجه شدبا مقاومت ،دمدرك آن توسط مر هم به دلیل مشکلِ نتورك مارکتینگ ،قدرتمندي جریانمثل هر 

در . ساله دارد 60عمر  که استتنها روش دیگري براي فروش و توزیع  نتورك مارکتینگ. وجود ندارد نتورك مارکتینگهیچ رمز و رازي در 

فعلی  ز دوستان و اقوام نمایندگانِفروش جدید آنها ا متوجه شد که تمام نمایندگانِ California Vitaminsشرکتی بنام  1940اوایل دهه 

تر است که آنها همچنین کشف کردند که راحت. خواهند محصولات را به قیمت عمده فروشی تهیه کنندبه این دلیل که می. آنها هستند

د کمی قهرمان بگردند تا اینکه به دنبال تعدا ،رسانندکمی از محصولات را به فروش می افراد زیادي باشند که هر کدام حجمِ ،نیروي فروش

  .که بتوانند محصولات زیادي را بفروش برسانند

را ) بازاریابان(فروش طراحی کردند که فروشندگان  پاداش در مقابلِ در نتیجه آنها این دو ایده را با هم ترکیب کردند و یک ساختارِ

بیشتر آنها دوست و فامیل بودند و حق یکسانی براي . ایندفروش جدیدي را دعوت نم نمایندگانِ ،راضی کرد که از میان مشتریانِتشویق می

شرکت به آنها در مقابل فروش . شدمی تصاعدياینها باعث رشد نیروي فروش به صورت  ؛معرفی محصول و این موقعیت به دیگران داشتند

              کت نام خود را بهشر ،چند سال بعد. متولد شد نتورك مارکتینگ. دادپاداش می ،محصولات از طریق این شبکه فروش

NutraLite Food Supplement Corporation تغییر داد. 

هاي غذایی که تهیه تري را از مکملوسیع پیوست تا توزیعِ نتورك مارکتینگبه  Forrest Shakleeبوسیله دکتر  Nutralite ،1956در 

 Amwayشرکت  Jay Van Andelو  Rich Devossیعنی  Nutraliteی توزیع کنندهاي قبل 1959چند سال بعد، در  .فراهم کند ،دیده بود

هاي بسیاري از پیشرفت مانند )یعنی روش آمریکایی براي فروش محصولات ؛باشدمی American Wayمخفف  Amway(. را تاسیس کردند

نتورك باعث شد  ،این روش تصاعديرشد سوء استفاده از  .صحیح به صورت ناگهانی انجام شد نتورك مارکتینگتوسعه  ،بدعت آمیز واقعی

یکی از اولین سوء استفاده ها از  .دارد داشتباه بین مردم وجو ها خراب شود و این موضوع هنوز به دلیل دركها در ذهنبراي سال مارکتینگ

نامه وعده سود زیادي را . در نوردید آمریکا را ،جهانی اي بود که پس از جنگزنجیره هايهمربوط به نام ،کسب درآمدمفهوم رشد نمایی براي 

دفتر پست  1930اي تا اروپا گسترده شد و در هاي زنجیرهنامه. آخري پرداخت کنید اگر شما یک سنت یا یک دلار به شخصِ ،داده بود

در که  ،پرداختندلاهبردارانه اداره پست و مجري قانون به مبارزه با این الگوي ک .شودمیلیون نامه ارسال می 10آمریکا تخمین زد که روزانه 

 Pyramidsمتاسفانه این الگوي فریبکارانه که بنام . شروع به فروکش کردن نمود 1940 اوایل دههدر اي هاي زنجیرهپدیده نامه نتیجه

در . شودشود و هیچ محصول معتبري توسط شرکت فروخته نمیجایی است که پول بابت وارد کردن دیگران پرداخت می ،شودشناخته می

مجري قانون به  .ها هستنددرجه یک مصرف کنندگان کشور هایی دشمنِاعلام کرد که چنین شرکت Walter Modaleسناتور  ،1974

 ،چیست نتورك مارکتینگدرست از اینکه  اطلاعِ بدونِ 1970در اواسط دهه . ها دست بکار شدسرعت براي جلوگیري از سوء استفاده

 .گرداند نتورك مارکتینگهاي چشمان خود را به طرف اغلب شرکت ،هادر میان ملت) FTC(کمیسون تجارت فدرال 

اقامه کرد که موضوع آن این بود که شرکت یک طرح هرمی غیر قانونی دارد و از فروش  Amwayدعوي را بر علیه  FTC ،1975در 

اتهام از  براي رفعAmwayِ  .کود تجاري بوجود آیدشود که یک رکند و باعث میجلوگیري می ،هاي خرده فروشمحصولاتش در مغازه
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 Pyramidیک  Amwayراي داد که  FTC ،1979هاي قانونی پرداخت کرد تا در نهایت در میلیونها دلار براي هزینه ،سال 4خودش در مدت 

یک سیستم توزیع قانونی و موثر را به عنوان نتورك مارکتینگ  ،FTCشود و در نتیجه یعنی منافع آن از فروش محصولات حاصل می ،نیست

آمریکاي  ،زیکمک ،کانادا ،در آمریکا نتورك مارکتینگامروزه هزاران شرکت  .در دهه بعد به حد انفجار رسیدنتورك مارکتینگ . معرفی کرد

. فعال وجود دارد مارکتینگنتورك شرکت  800تنها در مالزي به تنهایی بیشتر از . و ژاپن وجود دارند نیوزیلند ،استرالیا ،انگلستان ،جنوبی

 .میلیارد دلاري است 100یک صنعت  نتورك مارکتینگ

محصولاتش را تنها  Discovery Toys. سریعترین رشد را در بین شرکتهاي خارجی داشت ،میلیارد دلار 1با فروش  Amway ،1993در 

 و  Sprint، MCI. میلیون دلار دست یابد 100وش بیش از به فر ،عرضه کرد و توانست با الگویی از فروش نتورك مارکتینگبا استفاده از 

AT&T  شرکت . دهنددر اختیار مردم قرار مینتورك مارکتینگ سرویسهاي تلفن راه دور خود را از طریق شرکتهايAL Wiliams،  با استفاده

هایی با روشهاي سنتی فروش مثل شرکت .مبهوت کرد Prodentialبهتر  صنعت بیمه را با فروشِ ،سال 4و در مدت نتورك مارکتینگ از 

Colgate-Palmolive  و شرکتGillette  هستند نتورك مارکتینگداراي شرکتهاي مکملی براي فروش به روش.                    

Rexall Drog  براي توزیع محصولاتش توسط شرکت مکملRexall Showcase  کنداستفاده می نتورك مارکتینگاز روش. 

  ؟چگونه است Amwayدر بین هزاران کمپانی نتورك با وجود غولهایی مانند  QIاما جایگاه کمپانی 

این کمپانی با تشکیل یک هسته بسیار قدرتمند از رهبران تجاري  .و محل تولد آن هنگ کنگ است 1998سپتامبر  ،QIتاریخ تولد 

که ضرب و تولید این محصولات را  طلا بود بسیار نفیسِهاي ها و مجموعهدر ابتدا تنها محصول این کمپانی سکه .بسیار با تجربه تاسیس شد

  QIهاياین کمپانی به گروه کمپانی ،Mayer Mintبعدها با خرید کل سهام  .آلمان به عهده گرفته بود Mayer Mintساله  130شرکت 

با  .حصولات خود را افزایش دادهاي مختلف مسبد خرید محصولات و شاخه 2000در سال  QIکمپانی  ،با رشد و توسعه این شرکت .پیوست

  QIرشد انفجاري  2000از سال  ،شوداستفاده از آموزشهاي قدرتمند و منحصر به فرد این کمپانی که توسط قویترین لیدرهاي دنیا انجام می

 2سر دنیا و بالغ بر نمایندگی در سرا 23 ،زیرمجموعه با محصولات متنوع کمپانیِ 28این کمپانی داراي ) 2007( در حال حاضر .شروع شد

میلیون مشتري است مقایسه  7که داراي  Amwayساله  60این اعداد را با آمار کمپانی ( .باشدمیلیون مشتري می 3میلیارد دلار سرمایه و 

  .)کنید

روش موثرتر پاسخ بسیار ساده است؛ این کنند؟براي فروش محصولات خود استفاده می نتورك مارکتینگچرا این تعداد شرکت از اما 

این قضیه را با سیستم فروش سنتی . پردازند فروش و تحویل کالا هیچ مبلغی براي بازاریابی، پخش یا فروش کالا نمی آنها تا زمانِ !است

 ستمِسی هاي مربوط بهقبل از فروش هر نوع کالایی، میلیونها دلار در زمینه تبلیغات و هزینه مقایسه نمائید که در آن شرکت ممکن است تا

را با  هاي مربوط به بازاریابی و تبلیغات سنتیهزینه نتورك مارکتینگشرکتهاي  .هزینه کند ،استخدام شده مبتنی بر نیروي فروشِ

 Advertising Age مجله. شودمحصول پرداخت می نمایند که پس از فروشهاي پرداختی به نمایندگان مستقل خود جایگزین میکمیسیون

 .اي استبازاریابی شبکه داستاناین کل . ترین راه تبلیغات است قدرتمند ،وصیه از طرف یک دوستکند که تبیان می



 

 |Excellent Team24 
 

در ایالات متحده هر . هیچ امنیتی وجود ندارد نشان داده است که در ساختارهاي کار سنتی و مسیر کاري مربوط به آن عدم ثبات بازار

را  کسب و کار ،هاي تکنولوژيماشینی شدن و پیشرفت. دهندخود را از دست مینفر کار  3100 روز به دلیل کوچک شدن اندازه شرکتها

چرا که کارفرماي  ،کاري شبیه کار قبلی خود خواهند گشت میلیونها نفر به دنبال. کندتحت تاثیر قرار داده و کل صنایع را دچار تغییر می

انداختن یک جریان غیر قابل  این، به تعویق. ر این جریان قرار نگرفته استدنبال جایی خواهند بود که هنوز د قبلی آنها را اخراج کرده و به

را تشکیل داده بودند امروزه دیگر فعال نیستند که این رقم معادل از  Fortune 500 درصد از شرکتهایی که 47در حقیقت . اجتناب است

  !باشدمیلیون شغل می 5دست دادن 

 .مازاد ایجاد نموده و از افراد در زمان وقوع چنین حوادثی محافظت نماید ک حمایت مالی و درآمدتواند یبازاریابی به شکل پاره وقت می

درصد  40خودشان باشند و  درصد مردم دوست دارند که خودشان صاحب کار 80نشان داده است که  Wall Street مجله تحقیق اخیر

گردند که بدون مردم به دنبال راهی می. کندمهیا می نتورك مارکتینگکه  این دقیقا همان چیزي است. دهند در منزل کار کنندترجیح می

خودشان و خانواده شان تعادلی در زندگی ایجاد  رهبري آنها را افزایش داده و براي اي را بسازند که قدرتکردن سلامتی خود، آینده قربانی

 .نمایند

 مورد بازاریابی شبکه اي گفته نشده است؟ چرا حقیقت در

مردم با چیزي که شناخته شده است و . ترسندشناخته شده نیست، می چیزي که کاملاً کنند و ازدم در مقابل تغییر مقاومت میمر

آیا رسانه . آورنداولیه خود را از تبلیغاتشان به دست می روزنامه ها، مجلات، رادیو، تلویزیون درآمد .مردم آن را قبول دارند راحت ترند بیشتر

شرکتهاي بازاریابی سنتی  کنیددهد؟ آیا فکر میمطالب مثبت در مورد صنعتی هستند که تبلیغاتی انجام نمی علاقمند به گفتنهاي جمعی 

ها براي محافظت از کنید رسانهشوند؟ شما فکر میشوند، هیجان زده میمواجه می نتورك مارکتینگبزرگ که با رقابت زیادي از طرف 

 گیرند؟ا میچه کسی ر دلارهاي خود طرف

حتی . کنیدطریق یک شغل سنتی به درآمدي دائمی دست پیدا نمی شما هرگز از. روشی جدید براي آزادي مالی است نتورك مارکتینگ

اي انجام ندهند، پولی اگر آنها مریضی را معاینه نکرده و یا با مشتري معامله. کنندصرف بدست آوردن پول می اي ها هم وقت خود راحرفه

اگر درآمد شما . نود روز کار نکنید. اینکه درآمد موقتی است یا نه ساده است بسیاري از درآمدها موقتی هستند و تشخیص. کنندفت نمیدریا

زمانی که شما یک . کنیدپول معامله نمی اي شما دیگر زمان را بادر بازاریابی شبکه .کاهش یابد، شما درآمد موقتی دارید یاشده متوقف 

 دهد که هر وقتاین امر به شما این آزادي را می. یابیدبه یک درآمد دائمی دست می، کم از نمایندگان فروش را توسعه دهیدشبکه مستح

 .کاري را مایل بودید انجام دهید

ضعیت دهیم در محدوده آسایش خود باقی بمانیم حتی اگر در وما ترجیح می. کنیمجالب است که ما چقدر در مقابل تغییر مقاومت می

توانیم همیشه به آن اما یک چیز هست که ما می. تجارت آزاد است گام بعدي در تکاملِ نتورك مارکتینگشود که گفته می .خوبی نباشیم

  ".غیر قابل اجتناب است ،تغییر ترین حقیقت زندگی در دنیاي امروز ما این است کهاساسی"، مطمئن باشیم


